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RGSNORDIC
Politikker

RGS Nordic er en af Nordens storste miljovirksomheder og markedsledende indenfor
vandrensning, behandling af forurenet jord og oparbejdning af bygge- og anlagsaffald.

Arbejdsmiljo

Arbejdsmiljg er en integreret del af forretningen og teenkes ind i alle aktiviteter pa alle niveauer
i virksomheden.

Vi vil:

e Sikre, at medarbejdere tager medansvar for sikkerhed og sundhed i det daglige arbejde
e Motivere, uddanne og inddrage medarbejdere i arbejdsmiljearbejdet
e Arbejde for et sundt og sikkert arbejdsmiljo gennem systematisk forebyggelse af skader
og arbejdsrelateret sygdom
e Opstille mél, evaluere resultater og forbedre disse lobende
e Kommunikere abent om arbejdsmiljepolitikker, -mal og -resultater
e Prioritere leverandgrer og samarbejdspartnere, der praktiserer en
lignende arbejdsmiljepolitik
o Sikre, at arbejdsmiljelovgivningen efterleves og arbejde efter anerkendte normer
og standarder
e Fremme arbejdsglaede og onsker, at medarbejdere viser respekt og giver plads til hinanden

Miljo

Markedspositionen forpligter, og RGS Nordic har derfor som erkleret miljopolitik at gare
indflydelse geeldende i forhold til kunder, samarbejdspartnere og den lovgivning, der
regulerer vores miljoadfeerd nu og i fremtiden:

o Vi skal have kapacitet og kompetencer til indga i miljerigtige lasninger med vores
kunder sével som samarbejdspartnere.

¢ Viskal gennem reprasentation i de vigtigste brancheforeninger sikre, at vores erfaringer fra
den praktiske dagligdag i miljgbranchen teenkes med ind i fortolkningen af nuveerende
lovgivning og udarbejdelsen af fremtidig lovgivning pa miljgpomradet.
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Ud over at gore indflydelse gaeldende eksternt, gnsker RGS Nordic at sikre en kontinuerlig
optimering af miljgpavirkningerne fra egne aktiviteter ved labende at vedligeholde og forbedre
vores miljoledelsessystem, saledes at:

e Det bidrager til en lobende reduktion af miljgpavirkningen fra egne aktiviteter.
e Det understotter samtlige af virksomhedens forretningsomrader.

e Det til stadighed og effektivt sikrer, at lovgivningsmaessige krav er overholdt, i en tid
hvor rammebetingelserne er i konstant bevagelse.

Vi forpligter os til at opfylde organisationens bindende forpligtelser og til lobende at forbedre
miljoledelsessystemet.

Kvalitet

o Sikre at reklamationer vedr. RGS Nordics produkters kvalitet behandles og rapporteres.
o Sikre at der veelges leveranderer, som lever op til vores og vore kunders krav til
kvalitet, leveringssikkerhed og dokumentation.
o Sikre at vores og vores kunders krav til kvalitet af vores produkter og ydelser bliver opfyldt.
e Sikre at RGS Nordic bruger den bedst mulige tilgeengelige teknologi og i nodvendigt omfang
samarbejder med forskere og uddannelsesinstitutioner.

e Vi forpligter os til at opfylde organisationens bindende forpligtelser og til lobende
at forbedre kvalitetsledelsessystemet.

CSR

Vi vedkender os positionen som frontlgber i arbejdet med at udvikle miljorigtige og rentable
lesninger indenfor vores forretningsomrader. Vi gnsker at udvise ansvarlig adfeerd over for
alle interessenter og at bidrage til samfundet.

Vores CSR-politik skal veere med til at sikre, at vi lever op til vores samfundsansvar, og at al
relevant lovgivning overholdes. CSR-politikken er formuleret i tre kapitler, der forholder sig til
hhv. kunder, medarbejder og gvrige vaesentlige interessenter.
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Kunder

Vi gnsker naere og personlige forhold til vores kunder, og vi straber efter
baeredygtige miljolesninger i et gensidigt profitabelt samarbejde.

Vores kunder skal behandles imgdekommende og kompetent med respekt for den enkelte og
for lokalsamfundet.

Vi arbejder for at sikre:

¢ Hgj kundetilfredshed

e Felles forstaelse i forhold til baeredygtige miljslasninger

e At kunderne far fyldestgerende oplysninger om produkter, priser og betingelser
e At kunderne har let adgang til vores ydelser

e At etiske retningslinjer for radgivning og kundeforhold fastlaegges og overholdes

Medarbejdere

Vi gnsker et sundt arbejdsmiljg, fysisk og psykisk. Sikkerheden for medarbejdere og alle andre,
der feerdes pa vores anlaeg, har hgjeste prioritet. Vi folger lobende op pé indsatsen i
Arbejdsmiljeorganisationen og ved APV.

Vi gor en stor indsats for at informere, opleere og videreuddanne vores medarbejdere. Vores
arbejdsplads skal veere rummelig og uden diskrimination. Medarbejderstaben skal afspejle
befolkningens sammensetning, siledes at der ikke er markant slagside i forhold til
konsfordeling, aldersfordeling og etnisk baggrund.

Vi vil dog altid rekruttere medarbejdere efter kvalifikationer og aldrig vere pavirket af den
enkeltes kon, tro, alder, etnisk baggrund eller seksualitet.

Ovrige vaesentlige interessenter

Kommunale myndigheder, naboer og leverandarer er ogsa vigtige interessenter for RGS Nordic,
og de vil labende blive involveret i vores CSR-arbejde. Vi gnsker at have et godt forhold til alle, og
derfor vi vil naturligvis behandle enhver henvendelse pé lige fod med de interessenter, vi har
identificeret her.



